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Masz zdanie na temat pokoju?
Chcesz podzieli¢ sie swoimi
L]
£
GLITTER
1
- A

przemysleniami? Chcesz dowiedziec sie wiecg 2

-

W takim razie trafite$ we wtasciwe miejsce!
Nasze plakaty zawierajg informacje i

sugestie dotyczace Twojej podrézy!

Ta seria plakatéw to poczatek wymiany

doswiadczen i wiedzy, ktéra chcemy pielegnowac - trwatej podrézy
edukacyjnej, ktérg chcemy podzieli¢ sie z jak najwieksza

liczbg 0séb. Podréz ta zaczyna sie od zainteresowania, informacji i
zaangazowania w zycie kazdej jednostki i globalnej

spotecznosci, jaka sie stata.

Pokdj jest potrzebny
nie tylko podczas wojny -
kazdy moze przyczynic sie
do bardziej pokojowego

Swiat.

Jak to mozliwe?

Wystawa
sktaniajgca do refleksji i

Pokdj jest tak

indywidualny jak kazdy
cztowiek i tak uniwersalny

My, Swieccy
misjonarze kombonianie, tagczymy pokéj

jak caty kosmos.

z nasza wiarg, z charyzmatem Daniela
Comboniego, ale takze z byciem $wiadomym,

otwartym i ciekawym opinii innych.

| My, $wieccy misjonarze kombonianie, nalezymy do $wiatowej

" | rodziny kombonianéw. Nasze zaangazowanie misyjne ma by¢

| skuteczne w dazeniu do sprawiedliwosci, pokoju, dialogu

irozwoju cztowieka.

COMBONI
LAIEN
ISSIONARE

Wiecej informacji na stronie www.comboni.de/

comboni-laienmissionare
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Spokoj! Jak?

Wystawa zachecajgca do refleks;ji i

zadawania pytan, a takze do tworzenia
bardziej pokojowego Swiata.

Mozna je wypozyczy¢ grupom,
spotecznosciom, szkotom i ztobkom na

zasadzie darowizny.

Prelegenci na temat wymiany poglagdow na
temat pracy pokojowej i misyjnej na globalnym
Potudniu i Potnocy.

Swieccy misjonarze kombonianie jako cze$¢ rodziny

kombonianskiej cim-info@comboni.de
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Strategie deeskalacji wskazujg sposoby wyjscia z coraz bardziej zagmatwanych
konfliktéw 3 Chodzi o zatrzymanie spirali spadkowej, opisanej w kilku modelach

pozioméw konfliktu.

Rozbieznosci poglagdéw wielokrotnie
prowadzg do nieporozumien i konfliktéw w

Jakie znasz etapy
rozpoczynania

interakcjach spotecznych. Jesli nie zostang

one rozpoznane i rozwigzane, istnieje

ryzyko eskalacji. Do analizy eskalacji i konczenia konfliktu?

wykorzystano model stadialny Friedricha Glasla.

1 - 3 sytuacje korzystne dla obu stron:

Dopdki dyskusje bedg opierac sie na faktach, 4 - 6 sytuacji wygrana-przegrana:
W przypadku réznic zdan, strony zaangazowane w spér mogg same 0siggna¢
pozytywny wynik.
Odpowiednie strategie:
Skupienie sie na poziomie tresci bez atakdw personalnych © Ujawnienie
wiasnych zatozen i oczekiwan Odpowiednie strategie:
Ujawnianie emocji i potrzeb
Autorytet (moralny) lub
Interwencja zewnetrzna w celu znalezienia wyjscia z sytuacji

Ataki personalne (poza poziomem dyskusji opartym
na faktach) skutkujg stratami co najmniej

jednego uczestnika.

Etapy eskalacji (wedtug Glasla):

1 Zadosc¢uczynienie za to, co zostato wycierpiane

Utwardzanie 2 debata
pogladéw : 3 Akde "
& Polaryzacja . . )
zamiast stéw 4 Koalija/
Plotki Tg twarzowy
straty A
) ] . B L 4 6 Droh-
Wybdr ogdlnych strategii deeskalacji: strategia

O Zachowaj dystans i unikaj demonstracji sity O Minimalna

mowa ciata, np. powolne ruchy O Spokojna mowa, jesli to mozliwe,

O Twérz odwiadczenia oparte na faktach i skupione na tresci O Buduj Wzajemne urazy i brak samokontroli

zaufanie, np. poprzez demonstrowanie otwartosci (>punkt bez powrotu<) prowadzq do

O Nowe ujecie sytuacji (kwestionowanie interpretacji) destrukcyjnych taktyk. -
S — . Odpowiednie strategie:

O Sporni nie majg wtasnych
Wiecej o strategii wyjscia

O interwencji wtadzy lub sedziego
Wymagane zakoriczenie

W jakiej
sytuacji konfliktowej

potrzebowates kiedy$ pomocy z
zewnatrz?

Obserwujac konflikty we wtasnym otoczeniu, mozna zauwazy¢, jak szybko
odmienne stanowiska mogg prowadzi¢ do obaw jednostek i jak szybko rzeczowe
argumenty moga przerodzi¢ sie w ataki personalne.

Mowa ciata, symbole i otwarto$¢ moga by¢ wyrazem pokojowych intencji i
wrazliwosci, przyczyniajac sie w ten sposéb do deeskalacji.

Jesli uswiadomisz sobie, ze kazdy kolejny (nieistotny) wktad bedzie prowadzit
jedynie do dalszej eskalacji, w ktérej wszyscy bedg przegrani, tatwiej bedzie
zakonczy¢ konflikt, nawet jesli nie ma rozwigzania.

[\®, ¢ ::‘"" My, Swieccy Misjonarze Komboni, nalezymy do $wiatowej rodziny komboninskiej. Nasze zaangazowanie misyjne ma na celu skuteczne dziatanie na rzecz sprawiedliwosci,
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Radzenie sobie z mniejszosciami
Aby mniejszosci byty sprawiedliwe, nalezy
zapewni¢ im szczegdlng ochrone.

W kontekscie europejskim prawo to jest uregulowane
w Ramowej konwencji o ochronie mniejszosci

narodowych.

Kto do kogo

musi sie

Réwnos¢ wobec

prawa

Ochrona przed

Dyskryminacja

Ochrona przed

Asymilacja

Promocja
réwne szanse

Mozliwos¢
tworzenia wiasnych
mediéw i

uzywac

Grupa uparmigtnia ponad 120
i kobiet, ktére zostaly zamord
Kanadzi zeni ostat

Zdjgcie: Obert Madondo.

dostosowac?

Srodki do

Promowanie tolerangji i
umozliwianie pluralizmu
kulturowego

Niektdre elementy
Umowa ramowa o ochronie

doébr osobistych

Mniejszosci
Rada Europy

Réwnos¢ we wszystkich
obszary ekonomiczne,

spoteczne, polityczne i kulturalne

Zycie

i

N g

SISTERS ~ SISTERS

Mniejszosci to liczebnie mniejsze czesci spoteczenstwa, ktére réznig

sie od wiekszosci (przynajmniej) jedng cecha.

Jakie sg mniejszosci?

O Etniczne, tj. grupy ludzi na terytorium O Jezykowe, tj.
zinnymi

Jezyk ojczysty w tym samym panstwie O
Mniejszosci narodowe, tj. etniczne objete ochrong Rady

Mozliwos¢ stworzenia wtasnego
L Europy O Mniejszosci religijne,
Kultura, religia i Py ! 9y
3 . tj. innego nania lub religii
Aby zachowac i utrzymac J- Innego wyznania fu gt

Jgzyk
O Grupy wedtug ptci,
tozsamos¢ seksualna lub funkcja spoteczna

Prawo do wiasnego wystepujg w matych grupach

uzywac jezyka prywatnie i Przyktadami sg Sinti i Romowie w Europie, Duficzycy w

publicznie Niemczech, grupy tubylcze w krajach Ameryki
tacinskiej i Rohingyowie w Mjanmie.
Promocja
znajomos¢ kultury, L

Historia, jezyk i religia

Czy masz kontakt z osobami
nalezgcymi do mniejszosci?

Jak radzimy sobie z mniejszosciami w naszych
grupach?

Premier Kanady przeprasza ludnos$¢ tubylcza: Przed Zgromadzeniem Ogélnym

ONZ premier Kanady Justin Trudeau wyrazit ubolewanie z powodu haniebnego
traktowania ludnosci tubylczej. W 2017 roku udat sie do prowincji Labrador w

Nowej Fundlandii, aby przeprosi¢ za niesprawiedliwosci, jakich do$wiadczyty
ich dzieci w szkotach z internatem w XX wieku. W szkotach i domach
panstwowych, a zwtaszcza prowadzonych przez koscidt, dzieci tubylcze byty
Zle traktowane az do 1996 roku.

padty réwniez ofiarg molestowania seksualnego.
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W dialogu miedzyreligijnym spotykajg sie
wyznawcy réznych religii. Podczas
otwartych spotkan pokonuja uprzedzenia,
uczg sie od siebie nawzajem i o sobie

nawzajem oraz budujg osobiste
relacje.

Praedstawiciele spolecznoscl muzulma
W Nigerl na wspéine] wymianie.
Zdjecie: Thomas Mecha

Czy religia
moze

stworzyc (nie)pok,

&

Kazda religia
definiuje samg siebie i nie
jest definiowana przez inne

Przyjmij postawe .
ucznia Szanuji
Docenianie innych
religii jako réwnych
sobie

Dialog to nie
debata. Nie chodzi o
znalezienie lepszego
Rozmowa na temat
Poziom oczu w
atmosfera
Uczciwo$¢, zaufanie i powaga

argumentu.

Otwartos¢

na nowe

Perspektywy i
Perspektywy

12 zasad dialogu
miedzyreligijnego

Szanuj Nie prébuj nawracac

zasady ani przekonywac drugiej
religijne (np. strony
Ubrania,

jedzenie)

Znajdz cechy wspélne
Uczciwos$¢-

Oferta: Wtasna
Idealny nie z
Praktyka innych

3 Rozpoznaj cechy
szczegoélne

Recenzje lub
Sady dotyczace

Religijny
Koncepcje i
Nauka rozumienia tresci
innej religii od >wewnatrz<

innych religii

Poréwnaj
religie

Jakie

relacje tgczg Cie
z ludZzmi innych wyznanh?

Jakie masz mozliwosci dziatania w charakterze
budowniczego mostéw miedzyreligijnych?

Bruga wojna domowa w Liberii trwata od 1999 do 2003 roku i kosztowata okoto 250 000 milionéw dolaréw.
Zycie ludzi. Grupa chrzeécijanek i muzutmanek wniosta decydujacy wktad w zakoriczenie wojny. Masowa Akcja Kobiet

Liberii na rzecz Pokoju byta prowadzona przez Leymah Gbowee. Podczas intensywnych spotkan czytaty sobie nawzajem
fragmenty Biblii i Koranu, modlity sie w swoich domach.

swoje tradycje religijne i uznali wspdlng wole zakoriczenia wojny. Poprzez pokojowe demonstracje, strajk seksualny i

okupacje wywierali presje na uczestnikéw konfliktu. W 2003 roku podpisali
S

Porozumienie pokojowe. Leymah Gbowee otrzymata Pokojowg Nagrode Nobla w 2011 roku.
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Rola mediéw w redukcji napiecia/

Rziennikarstwo wrazliwe na konflikty

Media moga zaréwno nasila¢, jak i destabilizowa¢

Przyczynianie sie do deeskalacji konfliktéw. Podejscie Wspéinoty
Dziennikarstwo uwzgledniajgce konflikty wymaga od twércéw medidw przyjecia
bapowiedzialnosci, jaka sie z tym wiaze.

poradzic¢ sobie z.au

W jaki spos6b media
mog3g przyczynic sie

Strategie
Dziennikarstwo uwzgledniajgce konflikty:

do deeskalacji?

1. Odpowiedzialnos¢

2. Analiza konfliktu 3. Mozliwosci

O Zt6z doktadny raport

4. Rozwigzywanie konfliktéw

badania
O Neutralny i O odsetkach i
autorefleksyjny potrzeby wszystkich O Przestrzenie dla Dialogu i

Twérz dyskusje

raportowanie Wez pod uwage 0 drogach bez przemocy

O Nie opowiadaj sie po zadnej stronie strony konfliktu O réznych Wykaz umiejetnos¢
Kod O dla O Sledczy Pers?éktywy I ) rozwigzywania konfliktéw
Dziennikarze dziennikarstwo Pokaz interpretacje Zamiast tego deeskalacja
zachowac O cztowieku eskalacja
Wymiary O empatii i przeciw-

O Przywtaszczenie przez
Unikaj politykéw

Pokaz konflikt

umozliwi¢ wzajemne

O Brak ogrzewania
Sytuacja

zrozumienie

O Nie kreui nastroi O Problematyzowac : .
: Y u O Budowanie zaufania O Nie pozwl,

konsekwencje przemocy aby Cie traktowano

bra¢ w czyms udziat

O Alle Facetten des instrumentalnie

S Rozjaénij konflikt O Zapobiegaj plotkom ) )
T Dajgc gtos aktywistom na rzecz

=3 O stereotypach i
pokoju

tamanie uprzedzen

CZy Znasz 0 Zidentyfikuj rozwigzania

konsensusu

jakies$ opcje medidw,
ktére mogg pomac unikng¢ konfliktow?

W 2001 roku éwczesny biskup diecezji Arua w pétnocnej Ugandzie, Frederick
Drandua, zlecit wtoskiemu misjonarzowi kombonianinowi, ojcu Tonino
Pasoliniemu, oraz amerykanskiej misjonarce Swieckiej Sherry Meyer zatozenie
stacji radiowej. Rola radia jest tam kluczowa, poniewaz ludzie majg ograniczony
dostep do telewizji, prasy i internetu. Radio Pacis dociera obecnie do pieciu
milionéw stuchaczy. Okoto 100 oséb znajduje prace w Radiu Pacis jako
dziennikarze, realizatorzy dzwieku i pracownicy administracji.
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CatoSciowe rozwigzywanie konfliktéw wymaga
uwaznej obserwacji i analizy sytuacji z udziatem
wszystkich zaangazowanych stron.

Dlaczego konflik

czasami wydajq sie tak
>zawite<?

Konflikty sg czesto zlozone i, oprécz oczywistego poziomu, zwykle Dzieki metodycznemu stuchaniu i wczuwaniu sie w rézne fazy rozmowy, mozna
majg ukrytych >graczy<. zbadac rézne potrzeby wszystkich uczestnikéw i osiggngé¢ porozumienie.
Podejscie ATCC (Approche et Transformation Constructives des

Conflits) pokazuje wzajemny wptyw istotnych aspektéw konfliktu:

czynniki wpltywajace to m.in. kultura, rytuaty, struktury, Celem nie jest wdrozenie rozwigzania, ale konstruktywne i kreatywne

zasady i prawa, ludzie i wartosci. wsparcie procesu zmiany sytuacji poprzez komunikacje.

Fazy rozmowy stuzgcej konstruktywnej transformacji sytuacji:

1. Poziom tresci Zdefiniuj i opisz konflikt O co chodzi i kto jest w to (posrednio) zaangazowany?
2. Poziom emocjonalny Ujawnianie i wyrazanie uczu¢. Co o tym sadzg reporterzy i stuchacze? (bez oskarzen)

3. Poziom holistyczny Powtarzanie tego, co zostato ustyszane, odejscie od roli(rdl). Jak inaczej postrzegana jest sytuacja?

4. Poziom potrzeb Badanie potrzeb i alternatyw: Jakie sa mozliwosci dziatania? Czy mozna je zrealizowac?

Uwazno$¢ jako postawa w dyskusjach o konflikcie: Podobnie jak -

R o

w uwaznym stuchaniu, chodzi o jednoczesne postrzeganie tresci, potrzeb i uczu¢

moéwcy i jednoczesne zauwazanie osobistych skojarzen i reakgji, tzn. ani uczestnicy, ani

W jakich

moderatorzy nie twierdzg, ze sg neutralni (w przeciwienstwie do mediacji z neutralnym

Ty moderatorem), ale >tylko< przestrzegajg wspdlnych,

,, sytuacjach trudno Ci wyrazic¢
konstruktywnych zasad dyskusji.

; _ Swoje potrzeby?

Podczas swojego seminarium Karl-Heinz Bittl (wspétzatozyciel metody ATCC) podkreslit, ze rozmowa nabiera
konstruktywnego kierunku i dynamiki, gdy tylko jeden z uczestnikéw zdota ujawni¢ swoje uczucia i potrzeby. Dzieje
sie tak, poniewaz ludzie sg istotami spotecznymi i komunikatywnymi, z pozytywnymi intencjami, nawet jesli ich
realizacja czasami zawodzi.

To rezonuje z osobistym doswiadczeniem: jako ludzie wiary znamy dwa inne sposoby radzenia sobie z konfliktami na
poziomie emocjonalnym: po pierwsze, ujawniajac naszg frustracje z powodu niezaspokojonych potrzeb. Po drugie,
wyrazajac pragnienie przebaczenia. Ta Sciezka réwniez otwiera dynamike transformacji konfliktu na poziomie
emocjonalnym.
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Pokonywanie zemsty

Ludzkie zachowanie charakteryzuje sie

nasladownictwem (mimetyka). W ten spos6b
sie uczymy. Jednak ludzie najbardziej upodabniajg sie

do siebie w konflikcie agresywnym.

Kiedy i
gdzie jestes

niepogodzony?

S p 0SO by Stabos$¢ uwazana jest za co$ zatosnego.
. Niestety, w wielu kulturach i systemach powszechnie
na pokonanie zemsty

wiadomo, ze zemsta zapewnia przetrwanie
zycia zaréwno jednostki, jak i grupy.

1. Rzady prawa poprzez

edukacje obywatelska
—— 2. Sciganie niesprawiedliwosci Ludzka potrzeba bezpieczenstwa jest
Duze. Jesli panstwo nie gwarantuje minimum
/ bezpieczenstwa, ci, ktérzy szukajg bezpieczenstwa,
3. Przyznanie sie do okopujg sie za swojg grupa/plemieniem i
niesprawiedliwosci/szkody kieruja sie logikg izolacji. Cykl zemsty i odwetu nabiera
. 4. 0dszkodowanie za szkode tempa w konflikcie.
Przemoc rodzi nowg przemoc, az do eskalacji konfliktu.
/ Po krétkim okresie spokoju (wyczerpania) narasta nowy

5. Budowanie zaufania --\___* konflikt.

6. Naucz sie, ze rezygnacja
z zemsty nie jest oznakg

stabosci

Pokdj - Charakterystyka:

O Zainteresowanie innymi

O Poznaj innych .

O Réwnowazenie intereséw w sytuacji nadzwyczajnej CO myS“SZ O

O edukacji i edukacji pokojowej . e . o
: ) poreron sobie i innych w tej chwili?

O UsigdZcie razem, aby oméwic

zB Matzenstwo mieszane

W pazdzierniku 2016 r. Centrum Pokoju Dobrego Pasterza (GSPC) w Kit koto
Dzuby (stolicy) utworzyto

Zainicjowano dziatania na rzecz pokoju, koncentrujgce sie na leczeniu traumy,
prewencyjnych inicjatywach pokojowych i holistycznym rozwoju. Po latach
wysitkéw na rzecz poprawy warunkéw socjalnych ludnosci ogarnietego wojng
Sudanu Potudniowego, inicjatywa ta wydata sie niezbedna, aby przezwyciezy¢
powigzania miedzy przemoca plemienng a przeciwdziataniem przemocy.

r2a (GSPC) w
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Rozwigzywanie sporéw

- Wybierz spokojng sciezke
- Oszczedzaj czas, nerwy i pienigdze
- Sam zdecyduj o wyniku

Chcesz miec
racje czy rozwigzanie?

Arbitraz: dobrowolny 3
elastyczny - poufny - oparty

) Podstawowe elementy arbitrazu:
na interesach

Strony ustalajg ramy czasowe, strukture i tre$¢ postepowania.
Osoba trzecia

porozumienie

zwraca uwage na uzgodniong procedure arbitrazu.
Znajdz Znajdz

rozwigzania rozwigzania

Propozycja ugody uwzglednia nie tylko sytuacje prawng stron, ale

takze ich interesy ekonomiczne, finansowe i osobiste. A prébuje B prébuje

zrozumie¢ B zrozumie¢ A

Uczucia i Uczucia i
Okresl Okresl

zyczenia Zyczenia

Strony ostatecznie ustalajg tre$¢ porozumienia. Osoba trzecia sktada
propozycje w drodze mediacji.

A opowiada i B mowi i
B stucha Astucha

Regulowac Regulowac

Jak
sie ktocic?

Sposoby osiggniecia porozumienia:

Co jest dla Ciebie 1. Opis sporu 2. Osoba neutralna jako

. L. medi r
wazne w ktdtniach? ediato

3. Porozumienie pokojowe w trakcie negocjacji

4. Wspétpraca nad rezultatem

W rozwigzywaniu sporéw w szkotach uczniowie majg prawo dziata¢ jako bezstronna
strona trzecia w mediacji miedzy réwiesnikami (innymi uczniami). Prowadzg oni
zapis rozmowy. Mediacja zaktada, ze konkurowanie z innymi wigze sie z
asertywnoscia, a ustepstwo ze stratami. Jesli obie strony konfliktu spotykajg sie w
potowie drogi, sytuacja nazywa sie kompromisem, w ktérym obie strony musza
zaakceptowac straty (ktére powinny by¢ roztozone mozliwie najsprawiedliwiej).
Tylko konsensus jako optymalny cel rozwigzywania sporéw daje szanse na
maksymalne korzysci dla obu stron. Wymaga to jednak...
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Mediacja to ustrukturyzowana metoda rozwigzywania

konfliktéw. Strony konfliktu poszukujg
wtasnego rozwigzania, wspierane przez osobe neutralng

(mediatora).

Czy wyobrazasz sobie szukanie
rozwigzania z partnerem
bedgcym w konflikcie?

Mediacja - Proces

Wartos¢ dodana mediacji:

Kontakt, wyjasnienie mediacji, przygotowanie
O dalszej eskalacji konfliktu

unikac

1. Zainicjowac, zawrze¢ umowe mledzy stronami Rozwiqzanie o tworzy trwa’fq podstawe do

przysztego postepowania

2. Okresl tematy (= pola kontaktu) O relacjach miedzyludzkich
AN : Ponowne ustabilizowanie podstaw

3. Rozwijaj zainteresowania i potrzeby uczciwosci i odpowiedzialnosci osobistej

W O Ekonomiczny
ja kiCh — Wartogc’ dOdana
sytuacjach

sam wystepowates
jako mediator?

Czy zdarzajg sie sytuacje, w
ktérych przestajesz rozmawiac

Zasady mediacji: Wypracowanie wspdlnie

uzgodnionego rozwigzania odbywa sie dobrowolnie,
niezaleznie, uczciwie, poufnie, na zasadzie réwnosci, w sposéb
przejrzysty i samostanowigcy, przy wsparciu neutralnego
mediatora.

z 0sobg, z ktdérg rozmawiasz?

Sytuacja win-win: Dwoje rodzenstwa kitdci sie o cytryne. Ojciec, ktéry przybyt, poczatkowo
obserwuje ktétnie. Kiedy konflikt zaczyna sie zaostrza¢, chwyta cytryne, dzieli jg réwno i daje
kazdemu dziecku potéwke. Oboje dzieci zaczynajg ptakac. Ojciec, widzac pozornie sprawiedliwe
rozwigzanie, jest bardzo zirytowany reakcjg dzieci. Zapytany o powéd, jedno z dzieci wyjasnito, ze
potrzebuje skorki z catej cytryny w jednym kawatku do pracy plastycznej. Potowa skérki to za mato.

Drugie dziecko jest zirytowane, bo chciato zrobi¢ goraca cytryne z soku z catej cytryny. Oboje
mogliby w petni osiggnac swoj cel (co staje sie jasne z perspektywy czasu), gdyby ojciec nie podzielit
cytryny zbyt szybko, myslac o sprawiedliwym rozwigzaniu, ale pomoégt dzieciom w przedstawieniu

sobie nawzajem swoich planéw.
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Spokojna komunikacja

- Stuchaj empatycznie
- Zwré¢ uwage na potrzeby i uczucia
- Wyrazaj sie szczerze i jasno

Jak spokojny jest
twoj jezyk?

Bez przemocy = doceniajgca = pokojowa
komunikacja

wspiera ludzi w nawigzywaniu kontaktu z wtasnym
potencjatem i budowaniu zaufania do siebie, swoich

impulséw i umiejetnosci.

W sytuacjach konfliktowych stuzy

wyjasnieniu i wskazéwkom. Koncentruje sie na

budowaniu relacji opartej na szacunku, ktéra sprzyja

wspotpracy i wspdlnej kreatywnosci we wspdlnym
zyciu z innymi.

Sposoby na spokojng komunikacje 1. Oddzielna obserwacja i ocena 2. o
Postrzeganie uczu¢ jako wyrazu potrzeb Co
myslisz o

3. Opracuj strategie dziatania. 4. Popros o

konkretne zachowanie. sobie i innych w tej chwili?

Jak podoba Ci sie
Twoja osobista interpretacja
Swiata?

Centrum Pokoju Dobrego Pasterza realizuje r6zne formy pracy na
rzecz pokoju. Organizacje pozarzadowe, przeszkoleni cztonkowie
wspolnot religijnych i terapeuci dzielg sie wiedza z zakresu pokojowej
komunikacji, zapobiegania kryzysom i rozwigzywania konfliktéw.
Wszystkie te dziatania idg w parze z promowaniem praworzadnosci i
moralnej odpowiedzialnosci za dobro wspdlne, do ktérego dazg i
wnoszg swoéj wktad koscioty w kraju.
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Komunikacja miedzykulturowa polega na znajdowaniu
pokojowego konsensusu pomimo odmiennych

perspektyw.

i
W

Jakie przyktady
konfliktéw kulturowych
potrafisz podac?

Konflikty miedzykulturowe to sytuacje, w ktérych

rézne pomysty, potrzeby, wzorce, KU |tU ra OSO ba

Cele i wartosci zderzajg sie i powstaje konflikt

Strony majg rézne tozsamosci kulturowe lub socjalizacje. Nalezy Jakie réznice kulturowe el el e

jednak indywidualnie zbadac, jaki wptyw na dang kwestie maja takie jak wartosci, doswiadczenia, np. whasna

aspekty kulturowe, czy tez sg to (czeSciowo) jedynie preteksty. normy, rytuaty, éwiatopoglady historia lub charakter, maja wptyw

itp. maja wptyw na konflikt? na konflikt?

Model KPSI (ang. Critical Incident Analysis) Konflikt spowodowany r6znicami

mozna wykorzysta¢ do analizy i réznicowania

wplywéw kulturowych na konflikt. Jaki wptyw na konflikt maja Jaki wptyw ma kontekst, np.
sytuacja przestrzenna i czasowa lub oczekiwania i warunki ramowe?

?
Analizowana jest rola, jakg w konflikcie odgrywaja el
o mozliwosciach

kultura, ludzie, sytuacje i instytucje.
ywiad yd dziatania w konflikcie?

. . Sytuacja Instytucja
Strategie w kontekscie miedzykulturowym:

Zrédto: Zmodyfikowane wedtug Grosch i Bosse s

O Rozréznienie miedzy czynnikami osobistymi, sytuacyjnymi i instytucjonalnymi
Wptywy przyczyn kulturowych

Czy Twoje
przyktady konfliktéw

O Wrazliwos¢ na rézne strategie/wzorce rozwigzywania konfliktéw

i osobista nieche¢ do interpretacji

O Dyskusja na temat oczekiwan drugiej osoby wobec Twoich wiasnych . .

. o . . (z pytania powyzej po
Zachowanie w konflikcie poprzez pytania lub zalecenia ) . . . .
lewej) sg faktycznie konfliktami o podtozu

kulturowym?

Ludzie z kazdej kultury sg zaznajomieni z sytuacjami konfliktowymi i
kazda z nich ma odpowiednie, choc rézne, strategie rozwigzywania
konfliktow. 3 W kontekscie spotkan miedzykulturowych zadna z nich
nie jest lepsza, ale r6zne strategie niekoniecznie muszg do siebie

pasowac.

Niektére kultury mierzg emocje lub harmonie

Wiekszy nacisk. Inni wolg bezposrednie, racjonalno-poznawcze
argumenty, oddzielone od ekspresji emocjonalnych. Zadna strategia nie
jest lepsza od innej, jest po prostu inna. 3 Kazdy, kto jg dostrzega, moze
skorzysta¢ na ré6znorodnosci.
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Edukacja antydyskryminacyjna/antyuprzedzeniowa konsekwentnie
taczy edukacje na temat réznorodnosci, edukacje inkluzywna, edukacje
na temat réwnosci ptci, antyrasizmowsg i uwzgledniajgca uprzedzenia z
celem antydyskryminacji.

Podstawy etyczne i konsekwencje:

N Wszyscy ludzie rodzg sie wolni i réwni pod wzgledem godnosci i praw. Dlatego M

Aby chroni¢ ludzi przed nieréwnym traktowaniem ze wzgledu na szczegélne cechy
osobiste, takie jak pte¢, kolor skéry, pochodzenie, wiek, jezyk, status narodowy lub
spoteczny, niepetnosprawnos¢, tozsamos¢ seksualng, $wiatopoglad lub religie,
Wtakze poglady polityczne (patrz ONZ).

Maria do Carmo 3 Zaangazowana w
Ruchy Miodziez dla Pokoju i Grupo Afrow
S50 Luis w Brazylii

Zdjgcie: Barbara Ludewig

chron ; Oto Buelfalt!
ron swoje (Omow réznice i

prawa i prawa innych! podobienstwal)

Czy kiedykolwiek doswiadczytes$
dyskryminacji kogos w

swojej obecnosci?
Poznaj swoje Szanuj i doceniaj

siebie! Szanuj i doceniaj innych!
wiasne prawa!

Jakie Uswiadom sobie swoje wtasne

Zajmijmy sie
postawy i uprzedzenia!

stereotypy i

niesprawiedliwoscig!
uprzedzenia masz wobec

pewnych grup?

Zmien negatywne
Jak Ty (jako wzér do nasladowania) uczysz ESEMIESH U 7asereEr PR W

dziecko toleranc;ji?

zachowaniom, ktére moga
prowadzic¢ do ucisku Ciebie
lub innych!

Ksztattuj proces uczenia sie i
oduczania!

Strategia:

O Radzenie sobie z dyskryminacja, réznorodnoscia, akceptacja,

Réwne szanse, sprawiedliwo$¢ partycypacyjna, a takze stereotypy i uprzedzenia
O podnoszeniu $wiadomosci i zmniejszaniu skojarzern emocjonalnych
O poznawaniu nieznanego

O Uchwalenie przepiséw zakazujgcych dyskryminacji

Jako $wiecki misjonarz kombonianédw w Sao Luis, codziennie bytem sSwiadkiem
gtebokich korzeni rasizmu i dyskryminacji w brazylijskim spoteczenstwie. Organizacje
takie jak CCN (Centrum Kultury Afrobrazylijskiej) i Grupo Afro od lat walcza o
docenienie kultury afrobrazylijskiej i wzmocnienie poczucia wtasnej wartosci tej grupy
ludnosci. Dlatego z zadowoleniem przyjmuje zaangazowanie ruchéw spotecznych,
takich jak Black Lives Matter, ktéry zyskat globalny rozgtos w 2020 roku. Jednym z ich
osiggniec jest zmiana perspektywy, ktérag badaczka protestéw Simin Teune wyraza
nastepujgco: ,Coraz wiecej osdb zdaje sobie sprawe, ze rasizm nie jest ,trucizng”, ale

stosunkiem dominacji, z ktérego korzystaja biali ludzie, nawet jesli nikogo aktywnie
nie dyskryminujg"”. - Barbara Ludewig
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Kiedy w konfliktach kto$ doznaje

krzywdy, na sprawcow czesto naktadane
sg sankgcje.

W przeciwienstwie do skupienia sie

na karaniu, sprawiedliwos¢ naprawcza ma
na celu utatwienie zados¢uczynienia i
pojednania miedzy stronami

konfliktu.

W procesach sprawiedliwosci naprawczej
zaangazowane sg zaréwno ofiary, sprawcy, jak i ich
otoczenie (rodzina, przyjaciele itp.).

Szczegblng uwage zwraca sie na potrzeby
poszkodowanych. Zamiast pytania ,Kto ztamat jakie
prawo?”, nacisk ktadzie sie na pytanie: ,Ktére osoby

zostaty poszkodowane i jakie sg ich potrzeby?”.

Procesy naprawcze mogg by¢
projektowane na wiele r6znych
sposobéw. Warunkiem wstepnym

jest jednak konfrontacja sprawcéw z
popetnionym przestepstwem.

We? za to odpowiedzialnos¢.

Tater

Zrodto: Law School - University of Wisconsin-Madison,
www.Jaw.wisc.eduff/rjpfjustice.htmi

Jak mozesz

>zadoscuczynic< za cierpienie?

Czy chciatbys sie pogodzi¢ z pewng osobg?

Jaki mogtby by¢ Twéj pierwszy krok?

Podobnie jak w wielu szkotach w USA, uczniowie Leadership and Public Service
High School w Nowym Jorku byli czesto zawieszani za tamanie zasad. Jednak

od 2011 roku szkota stosuje podejscie naprawcze. W ramach ,Két Naprawczych”
wszystkie osoby dotkniete danym konfliktem majg mozliwos$¢ przedstawienia
swojego punktu widzenia. Osoba, ktéra naruszyta zasady, jest proszona o
wziecie odpowiedzialnosci za swoje czyny, przeprosiny i zaoferowanie
zadosc€uczynienia. ,Kétka Naprawcze” mogg wzmacniac relacje miedzyludzkie

i promowac wazne umiejetnosci spoteczne, takie jak empatia i komunikacja.

Od czasu wprowadzenia ,Kétek Naprawczych” liczba zawieszer w Leadership
and Public Service High School drastycznie spadta.

‘}'« s
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osiggngc
sprawiedliwos$¢ bez
kary?

Podczas tych
dyskusji wszystkie

zaangazowane strony majga mozIliwos$¢
oméwienia swoich uczu¢ i zaproponowania
rozwigzan umozliwiajgcych pojednanie.
Rozwigzywanie konfliktéw postrzegane
jest jako proces wspotpracy, w

ktérym kazdy powinien odgrywa¢ aktywna

role.

Skupienie sie na dobru wspdlnym moze wzmocnic¢

spojnosc spoteczng. Co wigcej, sprawcy nie sg

stygmatyzowane i majg szanse na
ponowng integracje ze spotecznoscia.

Kregi naprawcze odgrywala coraz waniejsza role w
amerykartskich szkofach.
Zdjgcie: NeONBRAND




